THE HEALTH INSURANCE MARKETPLACE
 INNORTH CAROLINA '

e WHAT IS THE MARKETPLACE?

The Marketplace is a new way to find quality health coverage. It can help if
you do not have coverage now or if you have it but want to look at other . -

options.

With one Marketplace application, you can learn if you can get lower costs_.._: S
based on your income, compare your coverage options side-by-side, and -

: _enroll

° WHEN CAN | APPLY'?

Open enrollment starts OCtober 1, 2013. Plans and prices will be a\/allable _
- then. Coverage starts as soon as January 1, 2014. Open enroliment ends L

, March 31, 2014.
. HOW DO | APPLY?

There are many. ways to apply. A smgle streamllned appllcatlon is avallable in
several different places : :

= BY MAIL - Paper Appllcatlons avallable Oct. 1 2013
= BY PHONE - call1-800-318-2596 i
o Customer service representatlves avallable 24/7 in 150 _
languages T
= ONLINE — www. healthcare gg/_(federal websnte)
httos //epass nc. gov (state webSIte)

. 'IN PERSON If you would like 333|stance completlng your
appllcatlon you can schedule an appomtment with a health :
insurance navigator inyour local area by callmg 1-855-733- 3711‘

dunng normal busmess hours

o |HAVE OTHER QUESTIONS WHERE CAN | GO FOR ANSWERS? :
Healthcare gov - mformatlon on avallable insurance optlons and answers to o
frequently asked questions. : S

Call 1-800-318-2596 - Customer service representatives available 24/7 in 150
languages.



EL MERCADO DE SALUD EN CAROLINA DEL NORTE

éQué es el Mercado de los Seguros Médicos?

Es una nueva manera de obtener cobertura médica de calidad. Le ayuda si no tiene un plan de salud o si
tiene unoy quiere ver sus otras opciones. :

Conuna sola sohcntud usted sabra si califica para los costos reducidos basado en sus mgresos podra

comparar todas sus opcnones e mscrlblrse
¢Como puedomscnblrme? Lol L

La fecha para inscribirse comienza a partir de Octubre 1, 2013. Los planesy precios estaran dispohibles
~cuando comience la inscripcion abierta Cobertura comienza tan pronto como e| lde enero. de 2014 La
inscripcién ablerta termina el 31 de marzo de 2014. :

‘¢Como puedo mscrlblrme?

Hay varias formas de inscribirte. Con una sola sohcntud gue esta dlspomble en los S|gU|entes Iugares

e Por telefono - llama al 1-800-318- 2596 ,
; Representantes dlspombles 24horasal dia, 7 d:as ala semana yen 150 1d|omas '

e En la pagma de Internet - www. healthcare. .gove (pagma federal)
) Https //epass,nc.gov. (pagina estatal)

e En persona- si necesntas asustenc:a en llenar la sollatud
Puedes hacer una s'lta‘ con un navegador en su estado solo Ilamando all- 855-733-3711 durante

~ Healthcare.gov — lnformacmn sobre las opcuones de Ios planes dlsponlbles y respuestas a muchas

preguntas comunes:

Llame, al 1-800-318- 2596 —servicio al cliente Representantes dlspombles 24 horas al. dla, 7

semana en 150 ldlomas



